


Cosa significa per un brand 
raccontarsi 

  
 







Quali sono le dinamiche 
tipiche di un racconto 

d’impresa 

  
 





La storia 
importante è 
quella degli 
altri 

1. 
Il racconto 
si basa sulLe 
difficoltà 

2. 
Se racconti 
fallo su più 
piattaforme 
(story-
experience) 

3. 

Le dinamiche 
 



Cosa implica raccontare una 
marca nel mercato 

editoriale   
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Le variabili 

Story 



10 

Story-
listener 

Le variabili 

Story 



11 

Story-
listener 

Show 

Le variabili 

Story 
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Story-
listener 

Show 

skills 

Le variabili 

Story 
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Story-
listener 

Set Show 

skills 

Le variabili 

Story 



14 

Story-
teller 

Story-
listener 

Set Show 

skills 

Le variabili 

Story 



15 

Story-
teller 

Story-
listener 

Set Show 

skills 

script 

Le variabili 

Story 
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Story-
teller 

Story-
listener 

Set Show 

skills 

script 

simulation 

Le variabili 

Story 
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Un esempio? 



18 

Story-
teller 

Story-
listener 

Set Show 

skills 

script 

simulation 

Le variabili 

Story 



Ho il racconto? 

Chi lo ascolterà? 

Dove? E quando? 

19 

Quindi prima di fare qualsiasi operazione 

Chi lo porterà?  

Con quale animazione culturale? 

Con che strumenti e per realizzare cosa? 



Quali sono le competenze 
necessarie 



Strategia 
 
contenuti 
 
Visual 
 
DEsign 

competenze 
 



Come creare capitale 
narrativo e perché 

importante proprio ora  



Capitale 
narrativo 



Capitale 
narrativo 

Da 100 dollari a 3.700 dollari 



La palla di 
pezza 

Comprata a $ 1,50  

Rivenduta a $ 51,00 



… … … Media Storia Oggetto 

La “formula” 



alibaba… 



Immaginario 
nel reale 



E il reale esalta 
immaginario 



Immaginario 
nel reale 



A  p r o p o s i t o  



A  p r o p o s i t o  



A  p r o p o s i t o  



A  p r o p o s i t o  



A  p r o p o s i t o  



A  p r o p o s i t o  



A  p r o p o s i t o  



Si fa per creare  
valore! 

E generare capitale economico e narrativo 

  
 

L e z i o n e  5 :  S t o r y t e l l i n g …  



La storia 
importante è 
quella degli 
altri (nella 
tua) 

Il racconto 
si basa sulLe 
difficoltà 

2. 
Se racconti 
fallo su più 
piattaforme 
(story-
experience) 

3. 1. 
P e r  c u i :  t r e  q u e s t i o n i  r i l e va n t i  



Quali competenze 

  
 



Strategia 
 
Scrittura 
 
Visual 
 
DEsign 

Competenze 
 



Legge i pubblici  
 
Definisce strategia 
racconto 
 
Allinea racconti identitari 

Stratega 
 



Affina il racconto 
 
Lo scrive 
 
Lo ri-scrive 

ScripT-writer 
 



Definisce immaginario 
 
Lo crea  

Visual 
Storyteller 

 



Si cura dell’esperienza 
 
Orchestra l’uso dei media 

Design 
Narrativo 

 



Il percorso strategico 
 



Cosa fa uno storyteller - fasi e passaggi 

1 2 3 

Analizza e coinvolge i 
pubblici 

Produce la 
grande sceneggiatura 
(core-story) Aziendale/
territoriale 

Crea e lancia 
Comunicazione 
integrata 



Uno schema  
 

Analisi 
autobiografie 

consumo 

Aziende 
Clienti 

Consumers 
Stakeholders 

Tourist Points 

Prodotti/Servizi 

Brand Territorio 

CONVERSAZIONE, 
partecipazione 

Media-telling  
(on e off line) 

Definizione  
Core Story 


